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OPORTUNIDADES DE MEJORA CON LA PLANEACION Y LA

PROGRAMACION

s

\definir las expectativas.

La gestion de mantenimiento considera diferentes procesos cada uno con
resultados especificos, si bien el objetivo global es garantizar y mejorar el
desempefio de los activos, el alcance de lo que se puede lograr con cada
proceso debe ser claro para saber como orientar las acciones y como

~

J

@@ La confiabilidad permite reducir el numero de averias; mientras que

la planeacion y programacion contribuye principalmente a mejorar

la productividad del personal.

El universo de intervenciones de mantenimiento considera generalmente los
tipos que se presentan en la figura a continuacion; en ésta, se identifican
aquellas que estan dentro del alcance y las acciones que pueden definir y
preparar el planeador, programador y el ingeniero de confiabilidad.

Trabajo
Correctivo programado
Plan de mantenimiento

Proyectos y mejoras

Paradas programada

Averias

OPCion de planeaCion Alcance del planeador, programador e
ingeniero de confiabilidad

100 - L |
80 -
Planeable y
programable 60 -
10 -
20
No planeable ni 0 I
programable

www.soporteycia.com 1



L
§9soporte @consulton’a
&Companla por soporte & compania

OPORTUNIDADES DE MEJORA CON LA PLANEACION Y LA
PROGRAMACION

Planear y programar es en resumen un proceso de
preparacion; cuando puede hacerse con suficiente

anticipacion es posible reducir los tiempos de
‘l: ejecucion y de paro de los activos, los cuales tienen
un impacto directo en la produccion y la operacion.

4 )
En entornos mas reactivos, la preparacion usualmente se realiza sobre la
marcha y los tiempos de tanto de intervencion y asi mismo de paro suelen ser

mas altos.
\_ J
INTERVENCIONES REACTIVAS
Atencion de averias (reactivo)
o
§ Programar T
§ Ejecutar Documentar
=
2 Planear
=

Tiempo de paro y ejecucion
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INTERVENCIONES PROACTIVAS l

Intervenciones planeadas y programadas (proactivo)

Nivel de esfuerzo

Identificar Planear

Programgr Ejecutar Documentar Tiempo

Tiempo de paro y ejecucion

En una vision general, el efecto sobre los tiempos

de paro en ambientes reactivos y proactivos se

puede evidenciar en la figura a continuacion. Las

intervenciones planeadas y programadas

representan una ganancia en términos de la
[—

reduccion del tiempo en que los equipos estan
detenidos afectando la produccion y la operacion, y
todas las métricas e indicadores que se desprenden
de esta variable.
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INTERVENCIONES REACTIVAS VS PROACTIVAS

A

Tiempos de paro

Ganancia

1
1

A

Intervenciones reactivas Intervenciones proactivas

Para mayor informacion sobre la planeacion y programacion de
mantenimiento, lo invitamos a visitar nuestra pagina web:
www.soporteycia.com
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