
Fase 1: Estructuración del proceso de RCM21

Fase 2: Entrenamiento en RCM22

PROCESO RCM2 soporte
& compañía

Sensibilización a la dirección

De�nición de sistemas a ser analizados

De�nición logística

Selección de los grupos de análisis

Realización curso(s ) tres días introductorio 

Realización curso(s ) diez días facilitadores 

w w w . s o p o r t e y c i a . c o m



PROCESO RCM2 soporte
& compañía

Hoja de información Hoja de decisión

Contexto
operacional

Fase 3: Aplicación del proceso RCM23

De�nición del contexto operacional

Elaboración de la lista de funciones

Elaboración del AMFE

Aplicación lógica de decisión

De�nición de tareas y recomendaciones

Realización de auditoría

w w w . s o p o r t e y c i a . c o m



Fase 4: Implementación de las decisiones4

Fase 5: Presentación resultados y revisión continua (proceso vivo)5

PROCESO RCM2 soporte
& compañía

Divulgación

Implementación del plan de mantenimiento 

Creación de repuestos

Elaboración de procedimientos

Realización de entrenamientos

De�nición de rediseños

Medición de los resultados obtenidos

Presentación de los resultados a la gerencia

Revisión continua de los análisis

w w w . s o p o r t e y c i a . c o m


