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En esta entrega les presentamos las preguntas mas frecuentes sobre RCM, las normas SAE

JA 1011y 1012 y otras metodologias:

¢ CUAL ES LA PRINCIPAL DIFERENCIA ENTRE RCM 1Y RCM II?

La metodologia RCM se inici6 en los afios 60 del siglo pasado en la
industria de la aviacion civil, donde llevaron a cabo investigaciones sobre
las acciones a seguir para que el activo continue haciendo lo que sus
usuarios quieren que haga, mezclaron una variacion del AMFE y crearon la
técnica o herramienta del diagrama de decision incorporado en el afio
1965. Esta metodologia se conoce dentro de la industria de la aviacion
como MSG (Maintenance Steering Group).

Uno de los acontecimientos fundamentales de su desarrollo fue un reporte comisionado en
1974 por el Departamento de Defensa de los Estados unidos para United Airlines y preparado
por Stanley Nowlan y Howard Heap en 1978. El reporte brindo una descripcion integral del
desarrollo y aplicacion del RCM en la industria de la aviacién civil y aparecié el termino por

primera vez. A este concepto se le conoce como el RCM clasico.

En los afios 80 del siglo pasado, Jhon Moubray y sus asociados ayudaron a compafiias a
aplicar el RCM en cientos de emprendimientos industriales de todo el mundo en los sectores
de la mineria y manufacturas bajo la tutela de Stanley Nowlan, trabajo que condujo al
desarrollo en 1990 del RCM2 (RCM Il) para otras industrias fuera de la industria de la

aviacion, con las siguientes mejoras:

& Incorporando temas de medio ambiente en el diagrama de decision.

& Clarificando la manera en las que deben definirse las funciones de
los equipos.

@ Desarrollando reglas mas precisas para elegir las tareas e intervalos
de mantenimiento.

& Incorporando criterios cuantitativos de riesgo aplicable directamente a

|la fijacion de los intervalos de tareas de busqueda de fallas.
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¢ CUALES SON LAS NORMAS QUE ENMARCAN LA METODOLOGIA DE RCM?

Las normas SAE JA 1011 y SAE JA 1012 establecen los criterios que cualquier proceso debe
cumplir para ser llamado RCM. Existen varios procesos que quieren llamarse RCM y no lo son,
algunos presumen que cumplen la norma SAE sin ser verdad, cada vez que se deja de cumplir
la palabra TODOS en busca de abreviar, mas se alejan:

@  Se deben analizar TODAS las funciones.
@ Se deben analizar TODOS los modos de falla posibles.

Esto hace la diferencia, y la distancia abismal, que algunos procesos
acelerados tienen del estandar de la norma SAE JA 1011 y su guia JA 1012.

¢ CUAL ES LA DIFERENCIA ENTRE LA SAE JA1011 Y LA SAE JA1012?

La norma SAE JA 1011 "Criterios de evaluacion para procesos RCM" (Evaluation Criteria for
RCM Processes) fue emitida en el afio 1999 y contiene los requisitos minimos que debe
cumplir una metodologia para definirse como RCM, la norma SAE JA1012 "Una guia para el
estandar de Mantenimiento Centrado en Confiabilidad" (A Guide to the Reliability Centered
Maintenance (RCM) standard) fue emitida en el afio 2002 para aclarar cada uno de los criterios
listados y agregar mejoras que se le hicieron a la norma SAE JA1011, y el orden en que deben
ser manejadas para llevar exitosamente un proceso RCM.

¢CUAL ES LA DIFERENCIA ENTRE PMO Y RCM? ;ES EL PMO MAS PRACTICO

Y RAPIDO?

PMO (Planned Maintenance Optimisation) es una metodologia que tiene como °
objetivo reducir las cargas de los planes mantenimiento, mientras que el RCM no
busca reducir las cargas de mantenimiento, el objetivo del RCM es mejorar la
confiabilidad de los equipos, por lo cual no se deben comparar estas
metodologias, ya que ambas tienen criterios de analisis y enfoques diferentes.

0 Para conocer mas informacién sobre estas preguntas, visite nuestra pagina web: )
www.soporteycia.com ———
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